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척도와 분석방법과의 관계1

예시

Q1. 귀하의 성별은 무엇입니까? 남  여

자료입력시 ‘남’ 혹은 ‘여’라고 하지 않고 ‘1’ 혹은 ‘2’라는 숫자를 입력(코딩)한다. 

Q2. 귀하의 최종학력은?   중졸 이하  고졸  초대졸  대졸  대학원 이상

1,2 등의 숫자는 응답한 사람들 어떤 분류(보기 집단)에 속하는가를 확인하는 것에 불과하다

Q3. 귀하의 월소득은 얼마입니까?  ( ) 만원

 개방형 질문에서 수집된 숫자는 숫자 부여의 작업이 필요 없다. 왜냐하면 숫자가 바로 그 수준을 의미하기 때문에……
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측정대상(응답자)을단지분류할목적으로
숫자를부여한척도

측정대상(응답자)간에
순서/서열적의미(높고낮음)가있는척도

측정대상(응답자)간에
순서뿐만아니라숫자의간격이동일하여

양적인정도를알수있는척도

등간척도와유사하나, 
0의의미가‘실제로없다’고말할수있는척도
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1) 귀하의성별은무엇입니까? 

①남성 ②여성

2)다음중출퇴근시주로이용하는교통수단은무엇입니까? 

①버스 ②지하철 ③자가용 ④택시 ⑤도보
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1)귀하가정의경제적수준은어느정도라고생각하십니까? 

①상 ②중 ③하
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①매우좋음 ②좋음 ③보통 ④나쁨 ⑤아주나쁨
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100만원미만 100~199만원 200~299만원 300~399만원 400만원이상
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문2. 귀하가선호하는패밀리레스토랑은?

①TGI    ②베니건스 ③VIPS    ④아웃백

30 30 30 30 120명

25 25 30 50 130명

55 55 60 80 250명
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①매우불만족 ②불만족 ③보통 ④만족 ⑤매우만족

120 3.4 0.23

130 3.2 0.34

80 3.4 0.32

90 3.2 0.27

80 3.3 0.29

250 3.3 0.31
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척도와 분석방법과의 관계1

2009.1 4 12 23 23 12.5억

2009.2 5 13 24 32 12.9억

2009.3 4 15 25 46 12.6억

2009.4 5 13 30 45 13.5억

2009.5 6 12 34 57 14.5억

2009.6 6 17 15 65 16.5억

2009.7 5 18 32 43 15.4억

︙ ︙ ︙ ︙ ︙ ︙

2011.12 7 19 25 56 18.3억

p
β

TV 0.232 0.085 0.343 2.729 0.000***

라디오 0.193 0.097 0.310 1.990 0.032*

신문 0.094 0.092 0.293 1.022 0.432

온라인 0.087 0.088 0.292 0.989 0.842

R2=0.325, F=76.422, p=0.000***

매출액 0.343** 0.304** 0.294** 0.283**
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척도와 분석방법과의 관계1

남성 41 21.5 1 1 정상

여성 34 25.7 1 2 정상

여성 49 23.4 2 1 정상

남성 53 21.4 1 1 정상

남성 63 27.8 2 1 환자

남성 44 29.7 2 2 환자

여성 43 24.3 1 2 환자

︙ ︙ ︙ ︙ ︙ ︙

남성 52 25.6 2 1 환자

wald p
Odds
ratio

성별 1.960 0.228 74.117 0.000 7.101 

연령 0.012 0.009 2.057 0.152 1.012 

bmi 1.160 0.083 193.720 0.000 3.190 

당뇨 0.209 0.119 3.065 0.080 1.233 

지방간 0.361 0.095 14.539 0.000 1.435 

상수항 -7.121 0.559 162.556 0.000 0.001 

Pseudo R2=0.266, -2LL=1026.072, 정확분류도=80.6%
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척도와 분석방법과의 관계1

음주여부와 간암발생과의 관계(차이)

운동유무에 따른 BMI 차이분석

흡연정도가 폐암발생에 미치는 영향

건강행위가 생활만족도에 미치는 영향

근무부서에 따른 직무만족도 차이분석

행복지수와 수명과의 관계

독립 분석방법

음주여부
-범주-

간암발생
-범주-

교차분석

운동유무
-범주-

BMI
-연속-

t-test분석

근무부서
-범주-

직무만족도
-연속-

분산분석

행복지수
-연속-

수명
-연속-

상관관계
분석

건강행위
-연속-

생활만족도
-연속-

(다중)회귀
분석

흡연정도
-연속-

폐암여부
-범주-

로지스틱
회귀분석
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2 종합사례연구
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8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

2 종합사례연구

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

2 종합사례연구

응답자(표본)특성 정리 빈도분석 응답자특성정리

주요변수(만족도등)점수(수준) 정리 기술통계분석 전체만족도파악

H1: 영화관람객의일반적특성에따라서영화이용행동에차이가있을것이다 교차분석
응답자세부집단별참가행동문항의차이여부및
집단별행동정리

H2: 영화관람객의일반적특성에따라서영화관품질만족도에차이가있을것이다 t-test 및ANOVA
응답자세부집단별품질만족도차이여부및
만족도고/저집단의정리

H3: 영화관람객의일반적특성에따라서고객성과에차이가있을것이다 t-test 및ANOVA
응답자세부집단별성과(전반만족, 충성도)차이여부및
만족도고/저집단의정리

H4: 영화관품질만족도는고객성과에정(+)의영향을미칠것이다

Pearson 상관관계분석 독립변수와종속변수간의상관정도파악

선형회귀분석 독립변수와종속변수간의영향관계분석

H5: 영화관품질만족도는고객만족도를매개하여충성도에영향을미칠것이다 매개회귀분석 매개효과의검증

H6:영화관품질만족도는충성도에미치는영향은소득에따라다를것이다 조절회귀분석 조절효과의검증
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

3 DataIN 자료등록

주의! 다중응답은변수명_1,2, …n으로입력해야함
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

3 DataIN 자료등록

주의! 다중응답이라도속성설정은1개만

숫자형 연속형

보기형 범주형
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

3 DataIN 자료등록

①클릭

②프로젝트명입력

③데이터파일, 속성파일등록

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

3 DataIN 자료등록

①신규프로젝트등록됨

②문항별속성이보여짐
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

31 31.0%

37 37.0%

12 12.0%

3 3.0%

17 17.0%

100 100.0%
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

①클릭

②클릭

④클릭

③변수선택후이동
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

하위 범주
표본수

N>30~40

직업과 소득의 범주를 묶을 필요 있음

1. 직업
1) 직업 중 자영업/사업(3)과 전문직(4)

=3으로
2) 주부(5), 무직(6), 기타(7) =4로

2. 소득
1) 300~400만원(4), 400만원 이상(5) 

=4로 변경
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

①문항생성선택

②변경문항이동
③새로생성될변수이름입력

④변경값설정

‘직업  직업집단2’ 로 변경
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

4 빈도분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

5 기술통계분석

400 342.2 33.4 2.23 4.32 1.67
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

5 기술통계분석

중심화경향 중위수(Median)

평균(Mean)

최빈값(Mode)

표준편차(Stddev.)

분산(Variance)

범위(Range)

사분위범위(IQR)

왜도(Skewness)

첨도(Kurtosis)

자료(응답값)들의
중심은어디인가?

자료(응답값)들은중심을
기준으로어떻게흩어져있는가

자료(응답값)들의
좌우대칭정도(왜도),뾰족함정도(첨도)는

어떠한가

산포도

분포도
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

5 기술통계분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭



36

2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

5 기술통계분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

5 기술통계분석

모든 문항이 정상적 범위 내에 있으며
왜도/첨도 절대값 2 미만으로 정규성을 위배하지 않음
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

6 가설과 통계량

표본
[sample]

통계량
[statistic]

표집/표본추출
[sampling]

추론/추정
[inference]

4. 추정

5. 가설검정

1. 기술통계

3. 표본수 결정

2. 확률과 확률분포

모집단
[population]

모수
[parameter]

전수조사를 하지 않는 한
모집단의 특성(모수)는
절대 알 수 없음

6. 통계분석방법
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5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

6 가설과 통계량

모수 (Parameter)

모집단 (Population) 표본 (Sample)

통계량 (Statistic)

1. 전수조사가 가능하다면, ‘추정’이 필요 없다.

2. 일부 표본으로 얻어진 추정결과에는 항상 오차가 발생할 수 있다.
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7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

6 가설과 통계량

유형 가설 가설적 표현의 예시

차이의 가설

귀무가설(영가설) 성별에 따라서 행복에 차이가 없다(없을 것이다)

대립가설(연구가설) 성별에 따라서 행복에 차이가 있다(있을 것이다)

관계의 가설

귀무가설(영가설) 소득과 행복은 상관관계가 없다(없을 것이다)

대립가설(연구가설) 소득과 행복은 상관관계가 있다(있을 것이다)

영향의 가설

귀무가설(영가설) 소득은 행복에 영향이 없다(영향을 미치지 않는다)

대립가설(연구가설) 소득은 행복에 영향이 있다(영향을 미친다)

가설의 유형
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9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

6 가설과 통계량

[통계검정의 기준]

“무조건 ~없다”

※ 차이가 없다

※ 관계가 없다

※ 영향이 없다

귀무가설

차이가 있다

관계가 있다

영향이 있다

데이터(현상)

얼마나차이가나는가?
=검정통계량

가설검정

이 정도면 차이가
없는 걸로~

이 정도면 차이가
크네~
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14. 조절회귀분석
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6 가설과 통계량
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6 가설과 통계량

결과1: 대선 후보의 지지율을 파악하기 위해 전국 성인남녀 1,000명을 조사한 결과 지지율은 A후보: 45%, B후보 41%이며, 

본 조사는 신뢰수준 95%, 표집오차 3.0%로 나타났다. 두 A후보가 B후보를 앞선다고 말할 수 있는가?

결과2: 대선 후보의 지지율을 파악하기 위해 전국 성인남녀 1,000명을 조사한 결과 지지율은 A후보: 47%, B후보 40%이며, 

본 조사는 신뢰수준 95%, 표집오차 3.0%로 나타났다. 두 A후보가 B후보를 앞선다고 말할 수 있는가?

후보 결과1 결과2

A후보 42%~48% 44%~50%

B후보 38%~44% 37%~43%

의미
다른표본(혹은모집단전체)을조사하면결과가뒤바뀔

수도있다
다른표본(혹은모집단전체)을조사해도결과는

뒤바뀌지않는다

통계적표현 통계적으로유의하지않다 통계적으로유의하다
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6 가설과 통계량

분석방법 독립 -종속 귀무가설(H0)/대립가설(H1) 검정통계량 p

교차분석 범주-범주
H0: 독립변수에따라종속변수에는차이가없다.

H1: 독립변수에따라종속변수는차이가있다.
X2

P<0.05

대립

독립표본

t-test
범주-연속

H0: 독립변수에따라종속변수에는차이가없다.

H1: 독립변수에따라종속변수는차이가있다.
t-value

P<0.05

대립

분산분석 범주-연속
H0: 독립변수에따라종속변수에는차이가없다.

H1: 독립변수에따라종속변수는차이가있다.
F-value

P<0.05

대립

상관관계

분석
연속-연속

H0: 독립변수와종속변수는상관관계가없다.

H1: 독립변수와종속변수는상관관계가있다.
r(rho)

P<0.05

대립

회귀분석 연속-연속
H0: 독립변수는종속변수에영향을미치지않는다.

H1: 독립변수는종속변수에영향을미친다.

F-value

t-value

P<0.05

대립
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

7 교차분석

40% 25% 15% 20% 100%

55% 30% 10% 5% 100%

35% 35% 15% 15% 100%

30% 40% 10% 10% 100%

40% 32.5% 12.5% 12.5% 100.0%



46

2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

7 교차분석

교차분석은
어떤변수간에수행할까요?

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4
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1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

7 교차분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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7 교차분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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8 신뢰도분석과 요인분석

아래의각항목에대해서현재귀하가만족하는정도를각각해당되는정도에체크해주시기바랍니다.
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14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석

①0.6~0.7이상

②전체신뢰도(0.734)보다낮아야

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석



61

2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

8 신뢰도분석과 요인분석

①문항생성선택

②새로생성될변수이름입력

③평균혹은합계선택

④계산문항이동
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

9 t-test분석

400 314.4 43.3 2.32 3.21 2.17

400 342.2 33.4 2.23 4.32 1.67
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

9 t-test분석

독립표본 t검정은
어떤변수간에수행할까요?

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

9 t-test분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

9 t-test분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

9 t-test분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석

100 34.3 8.42 1.23 0.54 0.842

100 36.4 9.43 2.43 0.94 0.943

100 39.4 7.54 1.95 1.31 0.754
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석

분산분석은
어떤변수간에수행할까요?

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

10 분산분석
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11

1 .123 .435

.123 1 .343

.435 .343 1
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4

상관관계분석은
어떤변수간에수행할까요?
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

상관관계분석11
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

선형관계분석12

3.432 0.854 0.654 4.015 0.000

1.343 0.832 0.321 1.614 0.213

F=43.132 P=0.000
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

선형회귀분석12

 영화품질만족도
 영화관이용만족도
 직원친절만족도
 직원응대만족도
 서비스만족도
 요금제도만족도

 고객만족도

 충성도

영화관품질만족도 고객성과

 성별
 연령대
 직업
 소득

일반적 특성

 이용영화관
 지속이용여부
 이용이유
 전환의향
 전환영화관
 전환이유
 영화관이용빈도
 최근영화관람시기

이용행동 특성

H1

H2 H3

H4

선형회귀분석은
어떤변수간에수행할까요?
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

선형회귀분석12

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

선형회귀분석12

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

선형회귀분석12
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13

⇒Sobel test의 검정통계량은 ‘간접효과크기/합동표준오차’이며 통상 2가량보다 크면 유의한 효과크기
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13

①클릭

②클릭

③변수선택후이동

④클릭
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13

①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

매개회귀분석13
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

조절회귀분석14
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

조절회귀분석14
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기

4. 빈도분석

5. 기술통계분석

6. 가설과통계량

7. 교차분석

8. 신뢰도분석과요인분석

9. t-test 분석

1. 척도와분석방법과의관계

10. 분산분석

11. 상관관계분석

12. 선형회귀분석

13. 매개회귀분석

14. 조절회귀분석

15. 로지스틱회귀분석

조절회귀분석14

+ +

- -

+ -

- +
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2. 종합사례연구

3.  DataIN으로자료등록하기
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①문서로바로저장

결과표및결과의자동해석제시!!

Simple Slope 도표제시
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2개 이항로지스틱회귀

3개이상 다항로지스틱회귀
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 영화품질만족도

 영화관이용만족도

 직원친절만족도

 직원응대만족도

 서비스만족도

 요금제도만족도
 영화관 지속이용여부

(2집단: 있다/없다)
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 성별
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일반적 특성
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